La “questione insegnante”: identita, formazione, shuppo professionale dei
docenti

di Giancarlo Cerini

Crisi della scuola e crisi degli insegnanti

Le ricerche italiane sulla condizione professiondd# docenti registrano, anno dopo anno, una
crescente situazione di disagio e demotivazioneta@ente influisce su questo “stato di crisi”
latente I'insoddisfazione verso livelli retributigonsiderati non appropriati per una categoriauda ¢
si pretenderebbe un rinnovato slancio etico-prafesse. Si parla spesso di mancanza di una
carriera, di appiattimento retributivo, di assedzancentivi, ma & evidente che ci troviamo di fi®n
ad una piu generale crisi di identita, di visililgociale e di autorevolezza.

Di fronte alla societa della globalizzazione, dallanoscenza pervasiva, del rischio esistenziale,
sembra perdersi il “senso” della scuola, il suoessduogo deputato alla trasmissione della
conoscenza (da una generazione all’altra) e atladmione delle persone e dei cittadini. La scuola
rischia di apparire un non-luogo, un gigantescdatfaterio sociale” con il compito di contenere i
ragazzi e di fare passare loro il tempo della d@spossibilmente senza incidenti o danni.
L'immagine é troppo cruda, ma ben esprime il dmamidmento che avvolge la societa circa i
compiti della scuola, e che si riverbera sui genitsugli allievi, sugli insegnanti. In una societa
“senza insegnanti”’, dove nessuno vuole piu imparardifficile esercitare il mestiere di istruire,
scrive con sarcasmo |.Diamanti in “Maledetti prefas’.?

Le funzioni della scuola sembrano spostarsi dai@ieulturale (la scuola come luogo di incontro
con i saperi del mondo) al piano simbolico-esistdrz(la scuola come luogo di incontro tra le
persone, spazio di reciprocita e di comunicazioSegrate ha perso la sfida con “Google”, allora
ripiega sullidea di convivialita. Piu che I'acqgia®ne di saperi, sembra valere la cortesia nella
reciproca disponibilita alla comunicazione. La ptéova allo “stare insieme”.

Ma piu di recente il “senso comune” della gente lm@mrisvegliarsi all'insegna di nuove
preoccupazioni e insicurezze. Si percepisce l'alegth delle regole o comunque di regole chiare
(la metafora e quella della rotonda che regoleaifito velocizzandolo, ma con qualche incertezza
sui diritti e doveri di ciascuno) e la nostalgia psegnali univoci del “semaforo” (verde o rosso,
sai come ti devi comportare). Di qui il ritorno gnande stile del voto in condotta, il ripristinoi de
voti numerici fin dalle prime classi elementari,agu per evocare la semplicita delle regole
primordiali (un 5 &€ un 5, basta, non c’e nientendgoziare, € una sanzione “oggettiva”).

La societa “civile”, non piu capace di “dire i ncthiede alla scuola di rafforzare la sua funzione
regolativa-normativa, attraverso i richiami ricartiea temi quali la responsabilita, i comportamenti
il profilo educativo, il progetto di vita, la pensa. Il riferimento alla funzione culturale vienesta
come approccio comportamentista, in cui listrueioassolverebbe ad una funzione puramente

! Listituto di ricerca che piu si & dedicato a sad la condizione professionale dei docenti itil&alo IARD, che
in maniera ricorrente promuove indagini su ampi gi@m di insegnanti: cfr. A.Cavalli (a cura dJi insegnanti nella
scuola che cambijdl Mulino, Bologna, 2000. Piu di taglio politicgono gli interventi dell'associazione Treellle, dfwe
promosso seminari e pubblicazioni sul tema documefit Treellle, Oltre il precariato. Valorizzare la professione
degli insegnanti per una scuola di qualitQuaderno 6, dicembre 2006. La Fondazione Ageslilora la condizione
degli insegnanti a partire da un’indagine sui ddicero-assunti nell'a.s. 2007/08 in tre regioniidae: Piemonte,
Emilia-Romagna, Puglie riportata in sintesi in: nBazione Giovanni AgnelliRapporto sulla scuola in Italia 2009
Laterza, Bari, 2009. Un report piu ampio della mee curato da L.Gianferrari, € contenuto nel vau@®.Cerini,
L.Gianferrari, G.Grossi (a cura digssere docenti. Manuale per insegnanti neoas2009 USR ER, Tecnodid,
Napoli, 2009.
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abilitativa e performativa, quasi inutile e comueqdatata. Ci0 che conta sembra essere
'acquisizione di “life skills” (abilita per la vi), in una scuola che interagisca di piu con i mond
vitali degli allievi.

Gli insegnanti di fronte ai “nuovi” barbari

| cambiamenti della societa stanno travolgendadgile resistenza degli insegnanti. Alle prese con
i nuovi “barbari® della comunicazione globale (sms, i'pod, internédeo, ecc.) gli insegnanti
ripiegano su una funzione di conservazione, diventa nuove “vestali” degli alfabeti, cercano di
ingaggiare una lotta (che sanno perdente) tra reulitfabetica, lineare, cartesiana e nuove forme
del sapere reticolari, visive, simultanee.

E’ difficile fare scuola oggi, in classi sempre plurali e diverse, ove I'immaginario degli allievi
segue altre piste assai lontane dalla cultura sticéa La pluralita (dei saperi, degli allievi, dieg
insegnanti) e vissuta come elemento di rischioyralsi pretende un unico insegnante di riferimento
(chissa, poi, perché solo alle elementariC’é chi vagheggia classi (ponte) di depuraziengi
filtro dell’alterita sgradevole. Gli insegnanti dmwo riscoprire la pluralita come condizione positiv

e necessaria per “educare”, per promuovere ingeliig sociale. La classe diventa la metafora della
costruzione sociale della conoscenzaiirisieme ce la possiamo fare,.questo e il messaggio che
forse salvera gli insegnanti ed il senso del lasmtc’. Con brutta espressione si dice che la scuola
forma il “capitale umano”, ma questa dotazione rmasta piu alla societa, perché occorre
incrementare la dotazione di capitale sociale, Aagapacita di “fare comunita” (quindi di mettersi
in relazione positiva) di un individuo, di una comita, di un territorio.

Un territorio “competitivo” € oggi caratterizzatoa dinclusione, solidarieta, partecipazione
responsabile, costruzione di una qualita socialladgta. La scuola come “spazio pubblico” e
pienamente all'interno di questa nuova funzionenNoun caso che i grandnaitre a panse
dell’educazione richiamino I'esigenza di curarefdamazione di menti rispettose ed etiche, oltre
che disciplinate (dai saperi), sintetiche e cretivfattori valoriali sembrano nuovamente prendere
il sopravvento sulla funzione di trasmissione auailke.

La scuola come ambiente che educa al pensiero

Ma il compito della scuola € di aiutare i ragazdiiapadronirsi degli alfabeti. Alfabeto € ancora
una parola forte, che da senso alla scuola: gifaleti di base proporre ai ragazzi? quale “pane e
grammatica” servono per il nuovo millennio? Di quafabeti affettivi ci dobbiamo attrezzare ?
Quali i saperi di cittadinanza? Parlare di alfatetzione ai vari livelli significa contrastare uea
marginale, residuale della scuola. Anche nellaetadilella conoscenza (a maggior ragione) serve
un tirocinio degli alfabeti che pud avvenire in ambiente “dedicato”, cioé in un ambiente di
apprendimento, quindi in una dimensione socialeretfaizione, in un contesto facilitante, un
ambiente curato.

Si impara ad apprendere a scuola se questa ablmt@qretesa di consegnare saperi, abilita,
capacita definitive (vedi I'insegnamento delle szie per definizioni, piuttosto che per scoperta e
ricostruzione storica). Invece della quantita,d@pidei repertori di conoscenze “inerti”, servono
chiavi di lettura, reti, mappe; & necessario sceniheprofondita piuttosto che in estensibne

Se parliamo di conteso di apprendimento, cambiadeal di scuola e quindi di insegnante (dalla
docenza “insegnativa” all’apprendistato, al tutgrial mentoring, al coaching). Come trasformare
gli oggetti di conoscenza in oggetti di apprenditbeguesta é la sfida che avviene in classe, leitte

3 Cfr. A.Baricco,| barbari. Saggio sulla mutazion€eltrinelli, Milano, 2006.

* G.Cerini,Maestre d’ltalia...in “Insegnare”, n. 4, Cidi, Roma, 2008.

® D.Zoletto,Straniero in classe. Una pedagogia dell'ospitaliaffaello Cortina, Milano, 2007.
® H.GardnerCinque chiavi per il futurpFeltrinelli, Milano, 2007.
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mattine, attraverso una “conversazione animatarhédirebbe Bruner). Non significa solo partire
dall'esperienza diretta e immediata, ma muoveradinea d’ombra tra conoscenze organizzate
(dei grandi) ed esperienza quotidiana (dei ragazggvando a rispondere alla domanda: come
possono le conoscenze che proponiamo a scuolaesaiviagazzi nei contesti di vita real®?
Significa provare a costruire un ambiente di apgireento in cui si diventa competenti insieme, in
un gruppo positivo, orientato ai risultati, a prtideulturali che rendono visibili adolescenti e
ragazzi. In una comunita educativa “ideale” i ragazlovrebbero diventare i migliori tifosi della
loro classe, gli insegnanti dovrebbero pensare tre allievi sono i migliori al mondo.

Occorre trasformare un gruppo amicale (la clasake ristante dalla classe formale) in un gruppo
con un compito visibile, che si da regole utili @agygiungere obiettivi tangibili. La classe puo
diventare una comunita di apprendimento, che sttata come un gruppo cooperativo, animato da
una forte leadership degli insegnanti, che assi¢ardéenuta del clima della classe, il lavoro
collaborativo (a coppie, a piccoli gruppi), 'edaane al pensiero ipotetico-deduttivo, previsionale
immaginativo, oltre che argomentativo.

Prendersi “cura” degli allievi

Progettare un ambiente “educativo” di apprendimesigmifica operare la connessione tra saperi
didattici ed organizzativi. Ma significa anche opdre la centralita della motivazione, delle
emozioni, del dare un “senso” all'esperienza dstlaola (oggi il 38 % dei ragazzi vive male la
scuola). Significa costruire uno scenario scolastmositivo, di fiducia, di recupero della
comunicazione, di sostegno all'impegno, alla fatica

Non é una velleita pedagogica, una fuga romantiaamtile, affidata alla sensibilita dei docenti.
E’ invece riflessione sulla fragilita dei nostrliavi, figli dell'insicurezza, bisognosi di protexie,
immersi nei riti del consumismo. Ragazzi spessditrton nuove patologie dell’anima, colpiti da
potenziale riduzione del lessico e delle emozi@ucorre farli vivere a scuola, aiutarli ad andare
oltre la loro quotidiana passivita di spettatokewsivi. Una scuola “viva” fa “vivere” tutte leame
della relazione, necessarie per crescere (incaatntri, ferite, successi...).

Puntare sulla “qualita” della relazione non sigrafsolo prendersi cura dell’altro, anche se e lella
definizione heideggeriana della “cura” come “pragmazione” (unf Care come preoccupazione
eticamente fondata). Cura €& ascolto, accompagnamedittenzione, tenerezza, empatia,
disponibilita, ecc.; ma “cura” significa anche pdersi cura della conoscenza, dellimparare a
ragionare insieme utilizzando il contributo di tutstimolando capacita critiche e creative,
sviluppando competenze linguistiche nel confronédogjico, nella narrazione.

Il docente, un professionista riflessivo

C’e ancora bisogno di insegnanti che si prendon@ alei loro allievi, di professionisti
autorevoli in classe. Docenti che consolidano &ppa biografia professionale entrando in un ciclo
vitale di crescita culturale. La formazione inieia solo la premessa per “essere” insegnanti. Per
diventarlo pienamente occorre percorrere una plardi esperienze formative e professionali (il
“normale” insegnamento, la progettazione dell'dfieformativa, la ricerca didattica, le attivita di
aggiornamento e formazione in servizio, ecc.). Bieaiappare, pero, la capacita di riorganizzare e
migliorare le proprie esperienze di insegnamenti@\arso un approccio cognitivo-riflessivo, che
rimette in gioco le risorse cognitive ed emozionali

L’insegnante, dunque, non e hricoleur, perché non si limita ad utilizzare repertori eniehe
senza capitalizzarle, ma riflette sulle praticha strumenti concettuali sempre piu affinati. Quello

8 Cfr. A.Frigerio,Curricolo e scuolain Voci della Scuola, VII, Tecnodid, Napoli, 2008



del docente & un lavoro ad ampio spettro. Le smemioni sono definite deaperi(le competenze
culturali e didattiche),valori (le responsabilita educative)jflessivita (la consapevolezza
professionale).

Al centro della professione docente c’e una resgbitita pubblica, che si esplica nell’etica del
lavoro ben fatto, nell'impegno educativo verso gaazi, nella formazione di persone e cittadini
consapevoli ed attivi.

La dimensioneculturale della professione docente comprende senza dualpadronanza dei
nuclei fondamentali delle discipline oggetto diegeamento, cioe delle conoscenze essenziali, dei
quadri concettuali, della connessione di informazie nozioni riferibili a specifici contenuti
disciplinari. Tale padronanza si estende alle comaze di tipo procedurale, di tipo immaginativo,
di tipo rappresentativo, assai ricche sotto il pwofformativo ed indispensabili sul piano
professionale. E’ giusto chiedere ai docenti unggiaae competenza culturale e disciplinare (come
sembra emergere dai lavori della commissione meinge incaricata di studiare i nuovi percorsi
formativi che portano alla docenza), se pero grpreta questo “sapere” come gia proiettato verso
la sua insegnabilita. E non si puo liquidare laguedjia come generico e vago “chiacchiericcio”
sull’educazione.

L’insegnante non si limita ad utilizzare repertirstrumentazioni utili a gestire I'insegnamento,
ma ritorna sulle esperienze quotidiane in termimiftessivita. Inoltre e orientato da una spiccata
sensibilita clinico-pedagogica, che gli consenteesempio, di “vedere” come il contesto implicito
della classe condizioni la dinamica insegnamenfapmimento e di interrogarsi sulle
trasformazioni degli allievi che ha di fronte (drb universo comunicativo, I'immaginario mass-
mediologico, gli stili di vita) e sulle loro diffenziate esigenze.

Le competenze didattiche comportano la fozaliione sulla organizzazione della classe, sull'uso
del tempo, sulle forme di raggruppamento dei ragaazle dinamiche relazionali, sugli stili
comunicativi. L'insegnhante dovra padroneggiare deniche della trasmissione culturale, della
comunicazione, della relazione educativa (da comgestiscono i materiali didattici a come si
lavora sul testo del manuale, a come si migliocdinha nella classe).

E’ giusto che il docente abbia un rapporto altm ¢@ disciplina, con i saperi organizzati,
mantenendo con esse un rapporto “adulto”, curaethzioni costanti con i centri di ricerca, le
universita, le riviste specializzate, le frequerdazculturali. Questa partecipazione ad un amigient
culturale stimolante si impara all’'Universita, mabkmenta nel corso degli anni vivendo la propria
professione in termini ricchi e stimolanti.

Le proposte dell’associazionismo professionale

Per costruire un tale profilo professionale soncessarie competenze riconducibili prevalentemewiacgue

aree di saperi:

1. Le competenze disciplingriovvero quel bagaglio culturale che ogni docerggedpossedere
relativamente alle materie di insegnamento. Talhoscenze dovranno essere solide, ben
strutturate, da aggiornare continuamente. Nonel@zione o mediazione didattica che funzioni
se il docente non possiede le competenze disciphieaessarie per insegnare.

2. Le competenze epistemologico-didattico-disciplinache corrispondono alla capacita di
utilizzare le competenze disciplinari per fini edtici: saper padroneggiare il proprio sapere a
seconda dell’eta dei ragazzi, degli obiettivi ditipidei ritmi di apprendimento di bambini e
ragazzi, dei loro interessi.

3. Le competenze psico-pedagogicheecessarie per entrare in rapporto con gli ajligper
realizzare una positiva comunicazione didatticaa yoroficua relazione educativa; per
riconoscere i problemi tipici delle varie fasi diagle dinamiche e i conflitti che nascono
all'interno della classe, tra gli alunni o tra alane insegnante; per riconoscere i problemi e
saperli gestire.



4. Le competenze organizzativeondamentali per costruire il proprio percorsolalroro con i
colleghi del Consiglio di classe, di un Dipartimendisciplinare, di un gruppo di
programmazione, con i propri alunni, con I'extrasleu E decisiva, infatti, per una maggiore
efficacia educativa la capacita di lavorare insieingropri colleghi.

5. Lecompetenze di ricerca e sperimentaziomedispensabili a ridisegnare il profilo professite
del docente della scuola dellautonomia e a indiar@ i percorsi didattici piu efficaci, le
metodologie e le strategie piu utili, anche ai @il sostegno e del recupero.

Saper insegnare presuppone, quindi, un profilo éessp che non si improvvisa, né si costruisce in
astratto: e il risultato di un faticoso cammino é¢heomincia all’'universita, ma viene perfezionato
in situazione, nelle relazione quotidiana con igoralunni, in un confronto e in una ricerca couatin
con i propri colleght®

La formazione universitaria

Alla luce di questo impegnativa figura di docent@assono sottolineare alcuni criteri di massima
per prospettare un percorso universitario coeremride nuove esigenze:

- una sostanziale pari durata della formazione peliverse tipologie di insegnamento, pur
nel diverso equilibrio dei “crediti” in relaziondl@varie fasce di eta e alle diverse classi di
CONCOrso;

- una durata consistente del curriculum di studi, ebe riduca la formazione ad un breve
percorso “professionalizzante” (con il rischio detharginalitd), perd con un occhio rivolto
alle soluzioni praticate in Europa,

- un biennio di specializzazione che raffini le cotepee culturali e la padronanza sui saperi,
in una ottica epistemologico-didattico-disciplirnare

- un substrato comune di competenze psico-pedagogiche

Se é opportuno potenziare la competenza culturalisaplinare dei futuri docenti, occorre pero
focalizzare la competenza in chiave di didatticecighlinare, cioe nella capacita di insegnare le
discipline ai vari livelli di eta. Questo significkare rilievo ai laboratori didattici, con I'appordi
docenti preparati ed autorevoli provenienti datlacda, cosi pure alle esperienze di tirocinio. Anch
all'incarico di supervisore di tirocinio si dovreblaccedere per concorso, con semi-esonero dal
servizio.

In generale, i modelli di formazione dei docentivigbbero vedere una collaborazione di pari
dignita tra I'Universita (con i suoi saperi scidiaiie pedagogici) ed il sistema scolastico (cosua
centratura sulla relazione educativa e sulla mezhaz didattica). Vanno evitati i rischi di
autoreferenzialita che si annidano in entrambi hdi@ttraverso un dialogo aperto ed una comune
responsabilita nella fase di progettazione deigrsicA tal fine dovrebbero essere individuateelell
strutture dedicate al coordinamento, monitoragggoifica del tirocinio degli specializzandi.

° L'art. 6 del Regolamento dell’autonomia, il Dpr5299, caratterizza le scuole corentri di ricercain materia di
innovazione metodologica, disciplinare e didattieacomesedi di progettazione educativalle scuole viene quindi
riconosciuto un ruolo centrale, strategico e automamelle decisioni e nelle scelte culturali, digdt, organizzative e
gestionali.

19 La descrizione del profilo professionale & desut@taun documento di lavoro (15 gennaio 2008) ddl Gazionale
presentato in occasione di seminari di studio eripaiciato nelle audizioni con i rappresentanti Barlamento: “Cidi,
La formazione iniziale dei docenti. Considerazidel mondo della scudla Una documentazione esauriente sulle
diverse posizioni assunte in materia di formazidegli insegnanti € rintracciabile nel siteww.cidi.it .



Costruire un curriculum professionale

I nucleo essenziale della professione docente écaliizato sulla dimensione
insegnamento/apprendimento e quindi finalizzatefitacia dell’apprendimento degli allievi. Ma,
proprio in questo intreccio sta la difficolta a figarare uno sviluppo professionale che non sia
semplicemente la registrazione del “curriculum elifama che provi a far affiorare qualita
dell'insegnamento difficilmente osservabili, comeicordano gli studi dell’'Ocse.

Tab. 1 - Gli insegnanti efficaci: una check-listit@@CSE

accuratezza nella preparazione delle lezioni;

selezione appropriata dei materiali;

definizione chiara di obiettivi agli studenti;

mantenimento della disciplina in classe;

costante verifica del lavoro degli studenti;

ripetizione della lezione in caso di difficolta;

buon uso del tempo;

fiducia nelle capacita di apprendimento degli shiige

convinzione nella propria responsabilita nell’apptienento degli studenti;
condivisione degli scopi dell'istruzione con i aghi;

essere d’'accordo sul fatto che lo scopo della sacsial promuovere I'apprendimento degli
studenti;

forte impegno nel successo accademico degli stydent

strette relazioni collegiali;

flessibilita, creativita, adattamento delle progréwacita di insegnamento ai bisogni degli
studenti;

uso di diverse strategie di insegnamento;

uso di diversi stili di interazione,

chiarezza espositiva ed argomentativi,

comportamento orientato allimpegno;

uso dei suggerimenti e delle idee degli studenti.

Fonte: Documento MIUR-ARAN-Organizzazioni sindacaB-12-2003.

In alcune situazioni sperimentali si sta diffonderititilizzo di una sorta di portfolio per i
docente Un simile strumento dovrebbe aiutare iedica documentare i passaggi salienti del
cambiamento professionale Ig* traiettoria della ricaduta professionale dei chrament).
Andrebbe quindi impostato all'inizio del percorsd darrierd, non essere utilizzato per
discriminare — ad un certo punto della vita prafessle — tra insegnanti piu 0 meno capaci, piu o
meno motivati.

In un ideale curriculum del docente dovrebbero resggesate” le competenze “disciplinatf’
da cui si articolano ulteriori sfaccettature debfpo del docente (metodologiche, relazionali,
comunicative, pedagogiche, organizzative, di riggrc

Piuttosto che gli incarichi aggiuntivi, torna lantralita dell’aula, con tutta la problematicita
della sua “opacita”. Non basta saper mostrarestéii@o (attraverso report, dossier, portfolio): le
ostentazioni ripetute non hanno quasi mai un’e¥f@trispondenza nei comportamenti didattici

" Nelle azioni di formazione per i docenti neo-asslancostruzione di un dossier professionale mgpresentare una
opportunita di messa a fuoco delle caratteristidheina moderna e dinamica professione docente. démpio di
portaolio per i docenti in anno di prova € presentia L.RondaniniAnno di prova: dalla relazione finale al portfolio
dell'insegnanten G.Cerini-L.Gianferrari-G.Grosskssere docenti, cit.

124G|i studi rilevano l'incidenza di una formazioivgziale in cui la didattica della disciplina abhia peso rilevante
rispetto agli insegnamenti puramente specialistidocenti che hanno avuto questo tipo di formagibanno studenti
che raggiungono risultati migliori” (Documento Argk8-12-2003, cit.).
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guotidiani.

L’elaborazione di un portfolio, soprattutto persigenza di una preventiva messa a punto di un
profilo “virtuoso” del docente, puo rappresentan® $timolo a riconsiderare in modo amichevole i
temi della professionalita docente, della sua wdilita, delle possibili conseguenze di un
curriculum professionale differenziato. Il portfmlicomunque, in questa fase dovrebbe limitarsi ad
essere uno strumento a sostegno dello sviluppessioinalg(...cosa so fare, quali sono le mie
risorse, come rilevo i miei punti deboli, come mossstruirmi un piano formativo personale...),
piuttosfg‘o3 che essere interpretato come uno strumdntvalutazione esterna del lavoro di un
docente”.

Quali prospettive di sviluppo?

Le diagnosi sul rischio di marginalita del lavoregtl insegnanti sono ormai ampiamente condivise,
ma le terapie mostrano ancora notevoli divergenze:

- chi propone di affidare alle autonomie regionali dgastione del personale scolastico,
interpretando in maniera estensiva le previsiohindevo Titolo V della Costituzione, che affida
allo Stato le sole “norme generali” sullistruzioredelega alle Regioni la normativa di dettaglio,
che comprende anche la gestione e organizzazimestica®, convinto che le dinamiche “locali”
imprimerebbero forti sollecitazioni (anche conwatt e retributive) al settore;

- chi, invece, scommette maggiormente su una totalenamia delle istituzioni scolastiche
anche in materia di scelta, reclutamento e gestiehpersonale, per la possibilita di riconoscete e
apprezzare, anche in maniera differenziata, mendfiessionali rilevati direttamente sul caniho

- chi, poi, reclama un piu diretto ed autonomo inkate della componente professionale nella
definizione degli standard, nei processi di prepare e selezione alla professione, attraverso
strumenti come l'albo professionale, il codice detoygico, lo “stato giuridico”, strumenti che
sarebbero in grado di far uscire la condizione ggsibnale dall’area delle concertazioni sindacali
del pubblico impiego, rassicurante ma condizioniale compatibilita dei conti pubblféi

pY

La decisione non & certamente sempliceognuna delle ipotesi precedenti offre infatti

13 Una delle poche ricerche italiane in materia difotio per i docenti & stata realizzata dal’USRiia-Romagna in
collaborazione con I'IRRE e con le associazionif@ssionali regionali. | primi esiti sono documental volume USR
ER, Il portfolio degli insegnanti. Per documentare ilrciculum professionale dei docenfiecondid, Napoli, 2005.

1 Nel “Master Plan” e nei documenti elaborati dallanferenza delle Regioni (in previsione del pas&rgtje
Regioni delle competenze in materia di istruzioadar tempo dal 1-9-2009- ) si assicura circadffiip nazionale dello
stato giuridico del personale, ma si scommette rsu eaapacita negoziale regionale nel definire migl@ndizioni
professionali ai docenti. Il modello prefiguratoaica quello dei contratti regionali/provincialigégrativi sperimentato
in alcune realta fortemente autonome (es.: Trehtsentenza della Corte Costituzionale n. 13 8ajdnnaio 2004, su
ricorso intentato dalla Regione Emilia-Romagna, dmd’affidamento della gestione degli organici dersonale
insegnante al Ministero dell’'lstruzione (per ilrve degli Uffici Scolastici Regionali) e quindirebra dare man forte a
guesta posizione.

15 Questa sembra essere l'ipotesi preferita nel igggocQuaderno bianco (2007) sulla scia delle npdittericerche e
comparazioni internazionali rilanciate nel nosteege dall'associazione TREELLE. Si vedano i quaderh “Per una
scuola autonoma e responsabile. Analisi confromgi@osté del giugno 2006 ed il quaderno n. @ltre il precariato.
Valorizzare la professione degli insegnanti per soaola di qualité gia citato. Un’ipotesi di sviluppo professionaie
contenuta nel progetto di legge depositato dalldpcea presso la Camera dei Deputati (atto n. 989318 maggio
2008).

16 A.Cenerini,Insegnanti senza meritd@ “Rivista dell'istruzione”, n. 2, marzo-aprilé®@9, Maggioli,

7 La legge finanziaria per il 2008 (art. 2 comma 4ieia legge 24 dicembre 2007, n. 244) sembra azzdrdibattito
fin qui condizionato dalla necessita di stabilizzampie fasce di personale precario e proponefidiaed ad un
regolamento del Ministro della pubblica istruzidtedisciplina dei requisiti e delle modalita deflarmazione iniziale
e dellattivita procedurale per il reclutamento gmlrsonale docentattraverso concorsi ordinari, con cadenza
biennale...”. La stessa legge finanziaria propone un modglerimentale (art. 2, commi 417-425) per 'orgaazane
integrata dei servizi educativi nel territorio, a@mpresa la gestione degli organici, da effettaéirgesa con il sistema
degli enti locali, per raggiungere obiettivi di figgamento della qualita del servizio e di efficzandella spesa.



affascinanti squarci di novita in un panorama agggnante, ma anche grandi incognite sugli effetti
concreti delle diverse proposte, per i rischi dicdlismo”, frammentazione, privatizzazione del
profilo docente, che dovrebbe invece garantireetata unitaria e nazionale del progetto culturale
della scuola pubbilica.

Anche l'esito negativo —nella primavera del 200@ella vicenda del “concorsone”, cioe
dell'attribuzione di un beneficio economico (comsige) al 20% dei docenti mediante una
procedura concorsuale (con un mix di test di coswsa, valutazione del curriculum e
valutazione/osservazione del lavoro in classe)edav riflettere sulla necessita di avvicinarsi al
tema della carriera docente o, meglio, del possitidonoscimento (anche differenziato) dei meriti
professionali, con estrema cautela e con il nedessansenso degli insegnarii.

Una road-map per la valorizzazione dei docenti

L’esigenza di procedere con delicatezza e corckraea di consenso non pud pero rappresentare un
alibi per giustificare I'inazione. Occorre ripagida alcuni punti che sembrano ormai largamente
condivisi e che si potrebbero articolare in unawepropria road-map, cioé in uno schema di lavoro
dove le decisioni politiche dovrebbero produrresttifvisibili anche nel breve periodo e quindi
appetibili dai tanti soggetti in gioco.

Tab. 2 — La road-map per la professionalita

Enunciati Proposte da sviluppare

1) L’insegnante € un -Utilizzare gli spazi offerti dall'autonomia di kcca e sviluppo;

professionista “colto, riflessivo| -operare nella prospettiva dello “sviluppo professile” continuo;

ricercatore, progettista”. -definire un profilo professionale in termini opévae strutturarlo per
standard.

2) E necessario rendere -avviare nuove prospettive di contrattazione, atwipo anche a forme

“visibile” il lavoro differenziate di rapporti di lavoro, basate subrioscimento del tempo

dellinsegnante, che non si dedicato al lavoro:

esplica solo nell'attivita d'aula. a) insegnante con orario parziale;

b) insegnante con orario didattico ordinario;
c) insegnante con tempo pieno (didattica + attivitawgiporto)
-confrontare gli standard europei della profesditna

3) La scuola autonoma offre | -negoziare le condizioni che consentono di soséeleeprogettualita
occasioni di crescita individuale e collegiale (tempo, incentivi finanzjdbenefit);
professionale (individuale e | -valorizzare gli spazi di progettualita all'interecall’esterno della scuola
collegiale), ma richiede elevati| (gruppi formali e gruppi informali).

livelli di competenza.

4) La formazione continua in | -superare le attuali formule dell’aggiornamento;
servizio deve rappresentare | -articolare la formazione dei docenti in un sistedhapportunita di crescita
I'occasione per una “svolta nellpersonale, che comprenda:
professione”. a) forme di consulenza in situazione (a scuola);

b) attivita approfondite e differenziate (personali)

c) reti e comunita virtuali di insegnanti ricercatori
-definire i criteri di qualita di una buona formame (standard,
qualificazione formatori, accreditamento soggeliticumentazione ecc).

5) Ogni insegnante ha diritto aghil curriculum documenta gli eventi piu significatidella propria traiettoria
un proprio portfolio delle professionale;

competenze: un curriculum -certifica le attivita di ricerca, formazione, inrazione a cui si partecipa;
formalizzato con conseguenze| -documenta la qualita dell’esperienza didattica;
sulla propria carriera. -registra le responsabilita via via assunte a#inb della scuola;

-I'insieme di questi crediti determina un divergsofgo di carriera (es.:
docente master).

6) Gli insegnanti “migliori” -affidare responsalidididattiche agli insegnanti piu preparati

18 Questa & la posizione di Luisa Ribolzi, da senfptrice dellintroduzione di elementi di valutami® del merito
nella carriera degli insegnanti: L. RibolXfalutare i docenti: da dove cominciare® “Rivista dell’istruzione”, n. 2,
marzo-aprile 2009, Maggioli.

8



vanno riconosciuti e valorizzat
come risorsa della scuola.

,(coordinamento gruppi disciplinari, formazione onatggio dei neo-docent
valutazione, ecc.

7) Occorre un maggior
dinamismo nella professione
docente, anche offrendo la
possibilita di svolgere funzioni
diverse, dentro e fuori la scuol

-ripensare alle attuali modalita di svolgimentol'delarico di figure
intermedie;

-rendere possibile lo svolgimento di nuove funzialliinterno della scuola
(coordinatore pedagogico, documentarista, ecc.);

a-facilitare I'accesso a ruoli differenziati este(tifocinio universitario,
gestione centri servizi e laboratori, carrierag#iriziale, ecc.).

8) La professione cresce se
viene sostenuta da supporti
interni alla scuola e da servizi
territoriali vicini agli insegnanti
e non burocratizzati.

-costituire presso ogni scuola un dipartimentolpeicerca, la formazione
la documentazione;

-attivare laboratori territoriali, Centri di consuiza come punto di
riferimento di reti di scuole, anche per speciféhi didattici e
professionali, valorizzando la collaborazione antelmeporanea dei miglio
docenti;

-promuovere la cultura di rete.

9) Gli insegnanti devono poter
disporre di forme di
rappresentanza professionale,
scientifica e culturale, per
“governare” lo sviluppo dei
curricoli nazionali e per
decidere sulla loro
professionalita.

-costituire un’agenzia (board, council) nazionadéalrricolo, con
rappresentanza degli insegnanti e degli espegnsfici, come sede
permanente per la verifica, I'adattamento e loupyplb delle indicazioni
curricolari;

-costituire un forum nazionale consultivo dellecasazioni professionali,
come sede di elaborazione e proposta di idee gadéfe condivise sulla
professione docente.




